Dejte zdravi dejtezdravi.cz - info@dejtezdravi.cz

Reklamacni formular

ADRESAT
BCOM Consulting s.r.o., Neffova 1206/10, Reporyje, 155 00 Praha 5, e-mail: info@dejtezdravi.cz

Cislo objednavky Datum prevzeti zboZzi
Jméno a prijmeni

Adresa

E-mail Telefon

Reklamované zbozi (nazev, pripadné ¢islo Sarze a datum minimalni trvanlivosti z obalu)

Popis vady (co presné je se zbozim Spatné a kdy jste vadu zjistili)

PoZadovany zplsob vyfizeni (zaskrtnéte jednu moznost)

[ ] Dodéni nového zbozi bez vady [ ] Pfimérena sleva z ceny [ ] Odstoupeni od smlouvy

Cislo G¢tu pro pfipadné vraceni penéz

Datum Podpis (jen pfi zaslani v listinné podobé)

Jak postupovat

e Formuldr poslete e-mailem na info@dejtezdravi.cz nebo postou na adresu uvedenou vyse. Pokud mdzete,
prilozte fotografii vady a doklad o koupi nebo Cislo objednéavky.

¢ Uplatnéni reklamace vdm pisemné potvrdime a vyfidime ji do 30 dnd. O vysledku vas budeme informovat
e-mailem.

¢ Sleva nebo odstoupeni od smlouvy prichazeji v Gvahu zejména tehdy, kdyz vadu nelze odstranit dodanim
nového zbozi, kdyZ se vada opakuje nebo kdyz jde o podstatné poruseni smlouvy.

* Vadou neni zména zbozi zplsobend nevhodnym skladovanim, uzivadnim po datu minimalni trvanlivosti ani
individudIni reakce organismu. Podrobnosti najdete v ¢l. 7 obchodnich podminek.

BCOM Consulting s.r.o., ICO 02671859, Neffova 1206/10, Reporyje, 155 00 Praha 5 - tel. +420 602 263 743 - info@dejtezdravi.cz
Priloha obchodnich podminek, verze Gcinna od 26. 9. 2026



	objednavka: 
	datum_prevzeti: 
	jmeno: 
	adresa: 
	email: 
	telefon: 
	zbozi: 
	popis: 
	zpusob: Off
	ucet: 
	datum: 
	podpis: 


